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JAARCIJFERS 2023
grafieken en kerncijfers

STRATEGISCH PLAN 2024-25
doelstellingen en acties

LINK 58 VZW
in tekst en beeld



Dienstenchequebedrijf Link 58

In 2023 kunnen we eindelijk uitkijken naar onze verhuis naar de nieuwbouw.
Daarbij hoort ook een opendeurdag met een massale opkomst van buurt-
bewoners, familie, vrienden, ...
Link 58 zorgde voor een shuttledienst die de bezoekers veilig van de
parkeerplaats naar BEN Woonzorgnetwerk campus Ardooie bracht.

In januari kwam Dirk Demeyer uit Meulebeke ons team versterken voor
20u/week.

In mei kwam Sven Braekeveldt uit Roeselare ons team versterken. Hij werkt
voltijds bij LINK 58.

We namen afscheid van Carmen Huyghebaert, die na 12 jaar dienst op
pensioen ging. Samen met de bezoekers van CDV BEN Ardooie vierden we het
afscheid met een liedje, een hapje en een drankje. Met het hele team LINK 58
en CDV BEN Ardooie gingen we eten in het Bierkasteel te Ingelmunster.

We kochten 2 bussen aan die ons wagenpark uitbreiden tot 6 aangepaste
wagens voor rolstoelvervoer ; Een Opel Movano en Ford Transit.

Daarbij moesten we een Ford Transit met 316.000 Km op de teller uit dienst
laten gaan. De bus hoorde 15 jaar lang tot ons team.

Werkjaar 2023 ...
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We bereiden ons volop voor om de papie-
ren dienstencheques te laten vervangen
door de elektronische.

Volgens de wet zal iedere gebruiker vanaf
1 januari 2025 verplicht worden om over te
schakelen naar de elektronische versie.

We lieten nieuwe folders drukken met
bijhorende visitekaartjes.

Een gloednieuwe website met alle bij-
gewerkte informatie werd online ge-
bracht.

In 2023 werden de prijzen aangepast met
een verhoging van 0,10 €/km.

Daarbij komt een maandelijkse admini-
stratiekost van 6 euro.

Dienstenchequebedrijf Link 58
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Doelstellingen en Acties

Wat willen we met Link 58 bereiken ?

De aankoop van een nieuwe rolstoel-
bus realiseren
De aanwerving van een nieuwe col-
lega
Een betere samenwerking met het
Centrum voor Dagverzorging BEN
Roeselare
Het aanleggen van een nieuwe
parkeerplaats

Wat loopt al goed ?

Flexibiliteit 
Omgaan met stress
Collegialiteit
Teamwork
Met Facebook als informatiemedium
korter op de bal spelen

Waarin kunnen we nog groeien ?

Wekelijks overleg met collega’s
Een vlottere communicatie tussen de
verschillende diensten
POP gesprek
Functioneringsgesprekken
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Vorming & Opleiding

Teamcharter :
Hoe ga je best om met elkaar 

Respect hebben voor elkaar
Bijspringen van zieke collega’s
Rechtuit zijn
Oplossingen zoeken bij problemen

Wat heb je nodig om als team goed
te functioneren

Teambuilding
Gezamenlijke whatsappgroep

Teamrollen:
Taken verdelen onder medewerkers

De bussen onderhouden
De bussen voltanken
De planning helpen opmaken
Dienstencheques afstempelen

Aankoop en gebruik van nieuwe
werkkledij
Bussen beletteren
Info opgemaakt voor elektronische
dienstencheques
Pensioenviering voor Carmen
Verhuis nieuwbouw
Website online
Nieuwe folders

DONE

Samenwerking met centrum voor
dagverzorging BEN Roeselare
Aankoop van een nieuwe rolstoelbus
Beletteren van de nieuwe bus
Sollicitatie nieuwe werknemer
Verkoop van de oude rolstoelbus
Zoektocht naar geschikte vorming
Gebruikers informeren over
elektronische dienstencheques

TO DO
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Medewerkers volgens Leeftijdscategorie

Medewerkers : Man / Vrouw

Jaarcijfers 2023
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Kerncijfers Medewerkers op 31/12/2023
7



Aantal Reservaties - Link 58
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Aantal Reservaties - Centrum voor Dagverzorging
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Aantal Reservaties - NOAH Pittem
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Aantal Reservaties - Lokaal Dienstencentrum
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Aantal Dienstencheques - Link 58
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Aantal Dienstencheques - Centrum voor Dagverzorging
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Aantal Dienstencheques - NOAH Pittem
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Aantal Dienstencheques - Lokaal Dienstencentrum
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Gereden Afstand per Klantengroep (km)
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Indeling volgens Domicilie - Link 58
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Indeling volgens Domicilie - Centrum voor Dagverzorging
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Indeling volgens Domicilie - NOAH Pittem
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Indeling volgens Domicilie - Lokaal Dienstencentrum

20



Indeling volgens Leeftijd - Klanten die het CVD niet bezoeken
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Indeling volgens Leeftijd - Link 58
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Indeling volgens Leeftijd - Centrum voor Dagverzorging
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Indeling volgens Leeftijd - NOAH Pittem
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Indeling volgens Leeftjd - Lokaal Dienstencentrum
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