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Lente

Ik ga uit mijn bol
het is weer droog,
de tulpen komen

uit hun knop.
Als jij ze plukt
vang ik ze op.
Geel, paars,

rood en blauw,
een regenboog

speciaal
voor jou.

Knipoog.nu - Irma Moekestorm
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Woordje vooraf
Voorwoordje

Beste bewoners, familieleden, medewerkers, vrijwilligers en vrienden,

Met veel plezier en een warm hart presenteren we jullie deze nieuwe editie

van onze huiskrant. Terwijl het winterseizoen langzaam overgaat naar de

lente en de dagen merkbaar langer worden, voelen we de eerste signalen

van verandering. De zon laat zich wat vaker zien, de lucht ruikt fris en nieuw

leven in de natuur kondigt zich aan, en er hangt een vleugje energie die

ons uitnodigt om vooruit te kijken. Het is een periode waarin we niet alleen

terugblikken op wat we samen hebben beleefd, maar ook dromen over wat

er nog voor ons ligt.

In deze editie willen we graag stilstaan bij de Week van de Vrijwilligers die

traditiegetrouw plaatsvindt in de eerste week van maart. Dit is hét moment

om onze vrijwilligers in het zonnetje te zetten en hen te bedanken voor

hun onmisbare inzet. Jullie zijn de stille krachten achter zoveel mooie

momenten in ons huis. Dankzij jullie warme aanwezigheid, helpende

handen en oprechte betrokkenheid voelen bewoners zich gezien en

gewaardeerd. Of het nu gaat om het begeleiden van activiteiten, het maken

van een praatje tijdens de koffie, het helpen bij uitstapjes, het verzorgen

van muziek of gewoon het brengen van een glimlach – jullie bijdrage maakt

écht het verschil.

We realiseren ons dat vrijwilligerswerk vaak achter de schermen gebeurt,

zonder veel aandacht of applaus. Toch willen we in deze week, en eigenlijk

het hele jaar door, luid en duidelijk zeggen: dankjewel. Dankjewel voor

jullie tijd, jullie energie, jullie geduld en jullie hart voor onze gemeenschap.

Zonder jullie zou ons huis niet dezelfde warme, levendige plek zijn.

Naast dit welverdiende eerbetoon aan onze vrijwilligers, nemen we jullie in

deze huiskrant mee in een rijk palet aan verhalen: bijzondere activiteiten

die we samen hebben beleefd, feestelijke momenten die ons dichter bij

elkaar brachten, en kleine, alledaagse gebeurtenissen die ons hart

verwarmen. We delen herinneringen die ons verbinden, praktische tips die

het dagelijks leven net wat makkelijker maken, en inspirerende initiatieven

die laten zien hoe krachtig onze gemeenschap is wanneer we de handen

ineenslaan.



4

Onze huiskrant is meer dan een verzameling pagina’s; het is een

weerspiegeling van ons huis, onze mensen en onze gezamenlijke reis. Het is

een plek waar we elkaar ontmoeten, zelfs op papier, en waar we de tijd

nemen om stil te staan bij wat écht belangrijk is: aandacht, warmte en

verbondenheid.

We hopen dat deze editie jullie niet alleen informeert, maar ook een

glimlach brengt, een herinnering oproept of misschien zelfs een nieuw idee

laat ontstaan. Want samen maken we van elke dag iets bijzonders – met

zorg, liefde en een open hart.

Veel leesplezier en tot bij de volgende editie!

Hartelijke groet,

Renaat Lemey

Algemeen directeur
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Pastorale agenda:

29 maart: Palmzondag

2 april: Witte Donderdag, voetwassing om 14u30

3 april: Goede Vrijdag

- Sober Maal in de oude cafetaria om 11u30 voor bewoners, vanaf

12u voor externen en personeel

- Kruisweg om 15u

5 april: Pasen

10 april: Paasviering om 14u30 met priester Dave en Casa Musica

Pastoraal

Leven

is mensen

omhelzen

en weer loslaten

om ze te laten groeien en

bloeien.

Leven

is dankbaar zijn

voor het licht en de liefde,

voor de warmte en tederheid

zomaar gekregen.

Leven

is alles laten zijn

en zien als een geschenk.

Niets of niemand willen bezitten

en dankbaar zijn

voor elk klein geluk dat

zomaar uit de hemel valt.

Phil Bosmans
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Vrijwilliger en
medewerker in de kijker

Wie ben je?

Ik ben Annemie Delmotte. Ik ben 57 jaar en woon in Ardooie.

Welk vrijwilligerswerk neem jij op binnen onze organisatie? Wat houdt dit
in?

Ik doe voornamelijk de bar en het buurtrestaurant. Dit houdt in dat ik
mensen bedien van eten en drank en werk met de kassa.

Wat is je favoriete vakantiebestemming?
Waarom?

Ik heb eigenlijk geen favoriete
vakantiebestemming.

Wie is jouw grootste voorbeeld?

Mijn moeder, ze was een hele lieve vrouw.

Wat heb je als kind altijd graag willen
hebben maar kreeg je nooit?

Een gitaar

Op welke karaktereigenschap van jezelf
ben je het meest trots?

Hulpvaardig zijn. Ik help graag waar ik kan.
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Wie ben je?

Ik ben Lotte, 23 jaar. Ik woon samen met
mijn partner Lucas en ons zoontje Noah
van 6 maand in Ardooie. In juni 2022 ben
ik gestart op de Parel. Na de
samensmelting van Bolster en Parel heb ik
2 jaar op het Zonlicht gestaan en nu sta ik
sinds 1 februari op de Vlinder.
Ik doe mijn job heel graag met hart en ziel
voor de bewoners

Wat is jouw functie binnen onze
organisatie? Wat houdt dit in?

Ik ben zorgkundige. Dit houdt in dat ik
zorg voor de bewoners hun wassen, zorg
dat de bewoners netjes voor de dag
komen en nog veel meer.

Waar kunnen we je vinden als je niet aan het werk bent?

Thuis bij mijn zoontje.

Wat is jouw favoriete vakantiebestemming? Waarom?

Ik heb niet echt een favoriete vakantiebestemming, ik ben nog niet zoveel
op reis geweest.

Wie is jouw grootste voorbeeld? Waarom?

Mijn mama is mijn grootste voorbeeld. Hoe zij vroeger gezorgd heeft voor
haar kinderen, zo wil ik nu ook zorgen voor mijn zoontje.

Op welke karaktereigenschap van jezelf ben je het meest trots? Waarom?

Ik ben een zorgzaam iemand en heb graag dat de bewoners en mijn gezin
netjes voor de dag komen.

Wat heb je al altijd eens willen doen op het werk?

In pyjama komen werken.

En dan nog een klein dilemma (je moet één van de twee kiezen): naar de
kermis of naar de cinema?

Naar de kermis!
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Prikbord...

Wist je dat we ook dit jaar

een spetterend

familiefeest organiseren?

Dat zal doorgaan op 20

september 2026. Zet de

datum alvast in jullie

agenda en kom genieten

met de hele familie.

Hopelijk zien we jullie dan!

Wist je dat de eerste week van maart

traditioneel de week van de

vrijwilliger is? Ook bij ons hebben we

heel wat vrijwilligers. In 2025 deden

zij alles samen meer dan 14 000 uur

vrijwilligerswerk. Bedankt aan

iedereen die hieraan bijgedragen

heeft.

Heb jij ook zin om mee te vrijwilligen?

Contacteer dan zeker Marieke (0490

11 68 40 of vrijwilligers.ardooie@

benwzn.be)!

Wist je dat het zomeruur in België telkens

ingaat op de laatste zondag van maart? In

2026 is dit in de nacht van zaterdag 28

maart op zondag 29 maart. De klok wordt

dan om 02:00 uur 's nachts één uur

vooruitgezet naar 03:00 uur, waardoor we

een uur minder mogen slapen.
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Wij verwelkomen

Mevr. Hoornaert Annie

Mevr. Ramman Maria

Dhr. Deprez Pieter

Mevr. Huvaere Maria

Mevr. Verhelle Regina

Mevr. Clarisse Marie

Mevr. Desmedt Jenny

Dhr. Callewaert Herwig

op kamer 032 van de Souvenir

op kamer 238 van de Vlinder

op kamer 131 van het Zonlicht

op kamer 038 van de Souvenir

op kamer 119 van het Zonlicht

op kamer 105 van het Zonlicht

op kamer 216 van de Rots

op kamer 241 van de Vlinder
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Bewoners WZC

Verjaardagen

MAART

Assistentiewoningen

MAART APRIL

APRIL

Mariette Lootens

Leo Wuyts

23/03

24/03

Simonne Gruyaert

Jacques Priem

Andrea Olivier

Maria Huvaere

Georgette Amerlynck

Roger Seys

Marcel De Muijnck

Roger Segers

03/03

12/03

17/03

26/03

27/03

27/03

30/03

31/03

Nicole Corbanie

Frida Dubaere

Rosa Vandaele

Odette Desseyn

Gabriël Van

Gheluwe

Augusta Tack

05/04

12/04

14/04

15/04

17/04

.

23/04

Jeannette

Vandenberghe

Agnes Verlinde

Geno Bohez

02/04

.

12/04

14/04
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Medewerkers en vrijwilligers

MAART APRIL

MAART

Shakira Dendauw

Hans Vervaeke

Marleen Deforche

Jozef Desseyn

Marleen Verhelst

Agnes De Fraeye

Christine Crombez

Eveline Degeyter

Ine Demasure

Arno Denolf

Christa Vandemaele

03/04

03/04

05/04

10/04

14/04

14/04

15/04

20/04

20/04

23/04

25/04

APRIL

Ingrid Depoortere

Stefanie Viaene

Anita Vandecaveye

Rosa Callebert

Annie Defour

Veerle Vandewalle

Joos Vanmarcke

Brigitte Azou

Justine Nemegeer

Martine David

Lisette Blomme

Monique Rosseel

Gabriel Steen

Kurt Vanthomme

01/03

01/03

03/03

04/03

08/03

18/03

19/03

23/03

24/03

25/03

27/03

27/03

31/03

31/03

Inge Serroen

Greet Desodt

Renaat Lemey

Caro Vandeverre

Tamara Beuselinck

Emmeline Muylle

Vitas Vancompernolle

Katharina Jarocki

Charlotte Despeghel

04/03

08/03

15/03

15/03

19/03

23/03

24/03

27/03

31/03

Fran De Corte

Mieke Parmentier

Magdalen De Rozari

Jone Delafontaine

Tom Osaer

Sonia Dewulf

Moonlight Deloof

Iasmina Stiop

Kimberly Vervenne

Jumana Sankari

Sindy Vandemaele

Florentina Ungur

Eva Constant

Patricia Raes

Melissa Platteeuw

Caroline

Vandemoortele

Ann Hoste

Emily Vandewaetere

Dirk Demeyer

01/04

07/04

10/04

12/04

12/04

13/04

14/04

14/04

15/04

15/04

16/04

17/04

18/04

19/04

20/04

21/04

.

28/04

30/04

30/04
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Verslag familieraad

Verslag familieraad 10 februari 2026

Aanwezig: Johan Latruwe, Rudi Demeulenaere, Ingrid Demuynck, Carine

Willaert, Peter Desmet, Marc Debruyne, Geert Lemey, Marleen Hostens,

Renaat Lemey, Petra Cobbaert, Greet Driessens.

1. Welkom: tekst: deel interview Humo naar aanleiding van film “Zondag de

9ste”

2. Opvolging en goedkeuring vorig verslag:

Familie-avond: 19 feb: de resultaten van de tevredenheidsmeting en

projecten Bende van BEN worden voorgesteld -2de deel: per afdeling:

Thema: familieparticipatie

3. Opvolging Wat is’ t plan?

Renaat schetst de huidige stand van zaken na de acties die gebeurden

naar aanleiding van de besparingsmaatregelen van minister Genez. De

handtekeningactie zamelde méér dan 26 000 handtekeningen in, naast

de andere acties: koffieklets in verschillende woonzorgcentra in

december én aanwezigheden in het Parlement.

Minister Genez zette intussen een traject uit: Lang Leven (T)huis. Er

werd een extra kabinetsmedewerker aangesteld om hierin te

ondersteunen. Deze persoon is gekend door de Tubbe-huizen en heeft

dus zicht op de praktijk.: maandelijks wordt er samen gekomen,

telkens met huiswerk.

Het traject omvat 5 sporen:

1. Ouderenzorg dichtbij: buurten verbinden: niet evident in de stad –

voor Ardooie: LDC’s krijgen centrale rol en men zal ook moeten

nadenken over nieuwe woonvormen. Samenwerking met de

federale overheid is hierin een cruciale en nodige stap omdat de

bevoegdheden op verschillende niveau’s liggen. Tijdspad: 2026-

2030.
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2. Tijdelijke zorg als scharnier: zo lang mogelijk thuis kunnen blijven is

het opzet: daarom kortverblijf versterken – dag/nachtopvang en

nachtoppas voorzien en structureel verankeren.

Assistentiewoningen als schakel, maar indien zorg nodig is, zal men

toch moeten verschuiven..In A’pen en Brussel zijn er veel

assistentiewoningen leeg: men wil daar andere doelgroepen

centraliseren, begeleiding en ondersteuning zal toch nodig zijn.

3. Woonzorgcentra: huizen waar wonen, zorg en leven samenkomen:

Tubbe maw.. Men stelt een adviesvraag aan de Vlaamse

Ouderenraad voorjaar 2026 en stelt een zorg- en

welzijnsambassadeur aan. De focus ligt op dementie, psychische

kwetsbaarheid en onbegrepen gedrag: traject Vlaams Dementieplan

2026-2030. Men heeft aandacht voor de uitbouw van kwaliteit,

autonomie, relationele zorg en bewonersrechten. Daarnaast pleiten

de directis voor administratieve én personeelsvereenvoudiging.

Project verpleegkundigen uit India: vraagt zeer veel inzet en

ondersteuning naast de zorg).

4. Zorgen voor wie zorgt: professionele zorgverleners en

mantelzorgers, aandacht voor zij-instroom. Men zet ook in op

zorginnovatie: digitale tools in de thuiszorg, zodat minder

aanwezigheid nodig is. De term meervoudig werkgeverschap (vb

interimmers die hier een aantal uren vast willen werken) wordt in

het leven geroepen: administratief nog niet op punt. Oproep

projecten begin ’26.

5. Zorgprognosemodel: hoe toekomstgericht zorg organiseren? Belrai

als centrale dataset – organisatiemodel zal nog veel flexibeler

moeten zijn in de toekomst

Dit plan zal de besparingen niet verminderen.. Alle nieuwe voorstellen

moeten budgetneutraal zijn, dus de vraag blijft hoe dit alles

gerealiseerd zal kunnen worden. Er is wel een openheid ontstaan

tussen het werkveld en de politiek. Men wil luisteren en betrekt een

goede kabinetsmedewerker aan die het werkveld kent.
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4. Bende van BEN: verschillende projecten

1. Huiskamerbeleving: activiteiten, nabijheid,… op de afdelingen

2. Maaltijdbeleving: per campus – aantal projecten: oa tijdstip avondmaal

– verrassingsbrood 1 keer per week (meer keuzemogelijkheid) – via

bain-marie uitscheppen ’s middags op 1 afdeling als proefproject

3. DNA-BEN: hoe onze 6 waarden nog meer vorm geven en laten

doordringen?

4. Familieparticipatie: komt aan bod in de familie-avond volgende week

5. Buddy voor 1 dag: medewerkers kunnen een dag een job doen van

iemand anders: een 50-tal mensen van beide campussen hebben

hiervoor ingetekend

6. Twope: rond samenwerking: zowel in de zorg, als met alle andere

disciplines, ook afdelingoverschrijdend: hoe werken we beter samen?

7. Mijn keuze groot verschil: inspraak (Tubbe): oa door de opmaak van

bevragingen

5. Smaakraad

Wouter begeleidt deze groep: bewoners WZC, bezoekers DVC,

gebruikers marktplaats en vrijwilligers maaltijdbedeling.

Thema's

• Tevredenheidsmeting

• Workshop slikproblemen / fingerfood

• Variatie menu

• Wijze van aanschuiven middagmaal marktplaats

• Maaltijdbeleving

• 3 à 4 keer per jaar komt men samen

6. Diversiteit in de zorg

Hier komen we méér en méér mee in aanraking op vlak van personeel,

(nog) niet van bewoners. Dit wordt een uitdaging om een grootst

gemeenschappelijke deler te vinden. Aan de hand van stellingen werd

gebrainstormd hoe we met dit thema kunnen omgaan

Opmerkingen/voorstellen:

• Zeker hier aandacht aan geven bij sollicitaties: vb: “Hoe zie je je

functioneren tijdens de Ramadan?”
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• Bij problemen op de werkvloer: vb. bewoner wenst niet gewassen

te worden door één of andere persoon: in gesprek gaan, open

communicatie: reden achterhalen en kijken hoe het kan opgelost

worden.

• Belang van houding team: hoe gaan we om met nieuwe

medewerkers van vreemde origine?

• Belang van visie vanuit de organisatie: hoe staan wij hier

tegenover? Wat zijn onze verwachtingen?

7. Varia

• Vormingsavond Lieve Flour? Peter volgt op.

• Film: “Mommy forever”: op vrt max te zien tot in het voorjaar: daarna

plannen we hier een voorstelling, datum nog te bepalen

• Film: “Zondag de negenste” : over 2 broers, gefilmd in een

woonzorgcentrum in Antwerpen: een aanrader

• Vorming LEIF ism Femma en Samana di 5 mei in BEN Ardooie: voor alle

geïnteresseerden

• Opvolging kick-off Bende van BEN: voorlopig geen vervolg voor de

families (behalve thema op familieavond 19 februari).

Volgende datum: 18 mei 2026 om 19u30
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Kalender

FEBRUARI (alle data en activiteiten zijn onder voorbehoud)MAART (alle data en activiteiten zijn onder voorbehoud)

2

.

3

.

4

.

.

5

.

10

.

11

12

.

13

17

Maandag

.

Dinsdag

.

Woensdag

.

.

Donderdag

.

Dinsdag

.

Woensdag

Donderdag

.

Vrijdag

Dinsdag

14u30 Zangnamiddag Zonlicht

14u30 Uitkiezen schilderijen met Renaat

8u00 Brood op de plank 2de verdiep

14u00 Kamerbezoeken Okra Koolskamp

10u15 Woorddienst

10u15 Samen lezen

14u00 Rijdende winkel

8u00 Ontbijtbuffet voor vrijwilligers

14u45 Bingo

8u00 Brood op de plank Souvenir

9u00 Hond op bezoek

14u00 Rijdende winkel

8u00 Ontbijtbuffet Souvenir

14u45 Bingo

13u30 Uitstap Passendaele

8u00 Brood op de plank Zonlicht
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Woensdag

.

.

Donderdag

.

.

Vrijdag

Maandag

Woensdag

.

.

Donderdag

.

Vrijdag

Maandag

10u15 Woorddienst

14u00 Rijdende winkel

14u00 Kamerbezoeken Okra Ardooie

8u00 Ontbijtbuffet Zonlicht

10u00 Bezoek opticien

14u45 Bingo

14u00 Potje Buur en Taart in maart

14u45 Zangnamiddag Souvenir

14u00 Rijdende winkel

14u30 Verjaardagsfeest jarigen maart

14u30 Repetitie Casa Musica

8u00 Ontbijtbuffet 2de verdiep

14u45 Bingo

10u00 Algemene uitstap

13u00 Lingerieverkoop

18

.

.

19

.

.

20

23

25

.

.

26

.

27

30
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Woensdag

.

.

Donderdag

.

Vrijdag

Zondag

Maandag

Dinsdag

.

.

Woensdag

Donderdag

.

.

Vrijdag

Maandag

Dinsdag

Woensdag

10u15 Samen lezen

14u00 Rijdende winkel

14u30 Paaseierenraap

8u00 Ontbijtbuffet Souvenir

14u30 Voetwassing Witte Donderdag

15u00 Kruisweg Goede Vrijdag

Pasen

14u30 Zangnamiddag Zonlicht

8u00 Brood op de plank 2de verdiep

9u00 Hond op bezoek

14u00 Kamerbezoeken Okra Koolskamp

14u00 Rijdende winkel

8u00 Ontbijtbuffet Zonlicht

13u30 Uitstap Toerist Souvenir

14u45 Bingo

14u30 Paasviering met priester Dave

14u45 Zangnamiddag Souvenir

8u00 Brood op de plank Souvenir

10u15 Woorddienst

14u00 Rijdende winkel

14u00 Kamerbezoeken Okra Ardooie

Kalender

1

.

.

2

.

3

5

6

7

.

.

8

9

.

.

10

13

14

15

APRIL (alle data en activiteiten zijn onder voorbehoud)
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8u00 Ontbijtbuffet 2de verdiep

9u00 Marktbezoek Zonlicht

13u30 Uitstap Toerist 2de verdiep

14u45 Bingo

Week van de valpreventie

8u00 Brood op de plank Zonlicht

9u00 Hond op bezoek

14u00 't Filoetje op bezoek

14u00 Rijdende winkel

14u30 Repetitie Casa Musica

9u00 Marktbezoek 2de verdiep

14u45 Bingo

14u30 Leerlingen op bezoek 3e leerjaar

14u45 Zangnamiddag Souvenir

10u15 Woorddienst

14u00 Rijdende winkel

14u30 Verjaardagsfeest jarigen april

9u00 Marktbezoek Souvenir

13u30 Uitstap Toerist Zonlicht

14u45 Bingo

Donderdag

.

.

.

Maandag

Dinsdag

.

Woensdag

.

.

Donderdag

.

Maandag

.

Woensdag

.

.

Donderdag

16

.

.

.

20

21

.

22

.

.

23

.

27

.

29

.

.

30
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Bezoek

Heel wat collega's, familieleden en vrijwilligers hebben honden die geregeld

meekomen naar het woonzorgcentrum. Deze honden toveren steevast een

glimlach op het gezicht van vele bewoners.

Zo ook Lexy, de puppy van Sandy. Lexy is een kruising tussen een

Amerikaanse cocker en Shelty, ze is geboren op 27/09/2025.

Ze is heel lief en houdt van sociale contacten. Lexy is de enige grijskleurige

uit een nest van 6 puppy’s

Ze komt iedere dag met mij mee en houdt ervan om door de bewoners

geaaid te worden
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Tussendoortje...

GROOTOUDERS' ANTWOORDAPPGROOTOUDERS' ANTWOORDAPPARAAARAATT

Hallo, we zijn er eventjes niet, maar geef gerust uw

boodschap door.

Ben je één van onze kinderen, druk 1.

Moeten we op jullie kinderen passen, druk 2.

Hebben jullie de wagen nodig, druk 3.

Voor een wasje of de strijk, druk 4.

Blijven de kinderen bij ons overnachten, druk 5.

Moeten de kinderen worden afgehaald aan de

schoolpoort, druk 6.

Komen jullie zondagmiddag bij ons eten, druk 7.

Komen jullie liever 's avonds, druk 8.

Bent u iemand uit onze vriendenkring, gelieve dan

terug te bellen tijdens het ontbijt van zeven tot

halfacht.

Zeer bedankt, ook om niet te bellen indien het niet

dringend is.
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Woorddienst in kader

van Maria Lichtmis
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Eindejaarsfeest
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Terugblik
Woonzorgcentrum
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Gaan shoppen in
Kuurne
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Bowling Rots
en Vlinder
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Carnavals TD
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Terugblik
Woonzorgcentrum
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Valentijnsdiner
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Valentijnsshow
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Het leven op de Rots
en de Vlinder
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Het leven op het
Zonlicht
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Terugblik
Woonzorgcentrum

Het leven op de
Souvenir
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Wij gedenken

Mevr. Horrie Erna, overleden op 22 december, zij verbleef op de Vlinder

Dhr. Truyaert Noël, overleden op 28 december, hij verbleef op de Rots

Mevr. Houthoofd Anna, overleden op 30 december, zij verbleef op het

Zonlicht

Dhr. Wittewrongel André, overleden op 10 januari, hij verbleef op de

Souvenir

Mevr. Blanckaert Christiane, overleden op 17 januari, zij verbleef op de

Vlinder

Mevr. Meerschaert Lauretta, overleden op 25 januari, zij verbleef op het

Zonlicht

Dhr. Himpe Roger, overleden op 27 januari, hij verbleef op het Zonlicht

Dhr. Ruysschaert Eddy, overleden op 28 januari, hij verbleef op de Vlinder

Mevr. Depypere Godelieve, overleden op 4 februari, zij verbleef op de Rots

Dhr. Desodt Willy, overleden op 6 februari, hij verbleef op de Vlinder

Mevr. Vanderper Paula, overleden op 13 februari, zij verbleef op de Vlinder

Dhr. Serno Willem, overleden op 23 februari, hij verbleef op het Zonlicht

In iedere traan
van verdriet

glinstert een mooie
herinnering
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Prijsvraag...

Naam: ...................................................................... Afdeling: ...............................

Nieuwe prijsvraag:

In onderstaande tekening zitten heel wat zegswijzen en spreekwoorden

verstopt. Kan jij er 5 vinden?

Winnaar van de vorige prijsvraag:

Proficiat Rosa Vandromme van de Vlinder. Jouw antwoord werd als

winnaar getrokken! Je wint een waardebon voor de cafetaria.

1. .......................................

...........................................

...........................................

...........................................

2. .......................................

...........................................

...........................................

...........................................

3. .......................................

...........................................

...........................................

...........................................

4. .......................................

...........................................

...........................................

...........................................

5. .......................................

...........................................

...........................................

...........................................
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Registratieformulier

Indien je een klacht hebt, kan je dit formulier in een gesloten

omslag in de brievenbus aan de receptie deponeren.

Een pluim!

Indien je een pluim wil geven aan iemand, kan je dit doen aan de hand

van dit formulier.

Naam aanbrenger:

Geeft een pluim aan:

Omschrijving 'pluim':

Aanbrengen klacht

Datum:

Naam aanbrenger:

Afdeling:

Omschrijving klacht:

Beantwoorden klacht

Ondernomen actie:



BEN woonzorgnetwerk Ardooie

Kortrijksestraat 58

8850 Ardooie

051 74 02 60

https://ben-woonzorgnetwerk.be/

https://www.facebook.com/

openkring

Wilt u ook graag een Vincentje ontvangen?

U kunt kiezen voor:

• Een los nummer: €2.50

• Een jaarabonnement: €15.00

• Een jaarabonnement met verzending: €25.00

Vul uw gegevens hieronder in, duid uw keuze aan en geef dit strookje,

samen met het gepaste bedrag, af aan het onthaal.

Naam: .......................................................................................

Adres: .......................................................................................

.......................................................................................


